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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

CONSEJO DE LA JUBICATURA FEDERAL

ANEXO 2
2025

ALCANCES DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO A SUBESTACION(ES),
: TRANSFORMADOR(ES),
PLANTA(S) DE EMERGENCIA Y TABLERO(S)

= Se debe de entregar la relacion de todos los equipos, centros de carga v

- circuitos que involucra la poliza, de manera que presenten sus datos (marca,

capacidad, tipo, modelo, voltaje, amperes, etc.) y poder armar el expediente

de cada uno de ellos (esta actividad Gnicamente se realizard si no se tienen

los datos antes descritos, o en caso de existir un cambio o sustitucién de
alguno de los equipos).

» Al inicio de las actividades la empresa debera de realizar un levantamiento
eléctrico, que incluya el diagrama unifilar, hoja de datos técnicos de placa de
los equipos y reporte de las condiciones actuales de operacion en que se
encuentra el sistema, mismo que deberd de ser entregado en la primera
facturacion mensual a la Administracion del inmueble y Direccién de
Mantenimiento (esta actividad Unicamente se realizard si no se tienen la
informacion solicitada). ‘

= El costo del servicio debe incluir la mano de obra, los materiales de limpieza,
herramientas, refacciones menores, instrumenfos de medicién Y accesorios
que 'se requieran para la realizacion de los trabajos de mantenimiento
preventivo y/o correctivo.

* Queda incluido dentro del costo las actividades de coordinacion y supervision,
a fin de garantizar el control y calidad de cada uno de los servicios realizados.

* En los equipos o dreas que se requiera llevar el control de encendido vy
apagado, debera ser incluido en el costo.

» El contratista presentara un programa anual calendarizado de mantenimiento
que entregard a la Administracién del inmueble, el cual describird todas las
actividades a realizar en cada uno de los equipos incluidos en esta poliza.
Este debe respetarse fielmente para poder tener un control en cada uno de
los servicios,

= El contratista deberd contar con personal técnico especializado en
~ Instailaciones Eléctricas y con la capacidad de poder resolver cualquier
problema técnico que se presente, herramienta y equipc de medicion
necesario, para atender oportunamente y eficientemente los servicios
programados, asi como los mantenimientos correctivos y llamadas de
emergencia, durante las 24 horas del dia y en el plazo de gjecucion de la

péliza. 4
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= E| contratista garantizara los servicios realizados, programados y correctivos
atendiendo el nimero de llamadas necesarias, hasta que el equipo quede en
perfectas condiciones de operacion.

= El contratista queda obligado a entregar a la Administracion del inmueble,
toda la informacion técnica que se genere por suministro de refacciones 0
equipo que sean requeridas por los servicios otorgados.

» Todas aquellas reparaciones mayores que no estén incluidas en los alcances
de las polizas seran cotizadas por separado, dando previo aviso al area de
mantenimiento y presentando un dictamen técnico en el cual se especifique la
problemética, la o las causas de las fallas y la(s) solucion(es) propuesta(s); en
caso que se demuestre y se determine que la falla. fue causada por
negligencia, mal uso del o lo equipos, o un deficiente mantenimiento por parte’
de la empresa contratista, la reparacion serd realizada sin costo para el
Consejo de la Judicatura Federal, o en su defecto se descontaran los gastos
generados de la pdliza de mantenimiento.

» Para cuando se realice la afinacion de una planta de emergencia o ajuste de
la misma, que requiera de estar fuera de servicio por mas- tiempo del
previsto, la empresa debera de considerar la contratacién de un equipo de
soporte con caracteristicas similares a efecto de no desproteger del
suministro de energia eléctrica al inmueble.

» Laempresa da por hecho que todo su equipo de medicién especializado,
cuenta con los sellos oficiales de calibracion.

= Las empresas que tengan a su cargo por contrato, el mantenimiento de los
equipos yfo sistemas, deberan mantenerlos en condiciones fisicas aceptables
por 1o que la pintura en los equipos, tuberfas y componentes del sistema asi
como sus bases sera sin costo alguno para el Consejo de la Judicatura
Federal. '

» La empresa da por hecho que conoce la Normatividad Oficial Mexicana
vigente-en lo que respecta a pruebas, parametros y condiciones fisicas con
los que debe contar el sistema 0 equipo a su cargo, para su aplicacion y
correcto funcionamiento, asi como los codigos de colores para la aplicacion
de pintura.

» En todos los gabinetes de baja tension indicados en el catalogo deberan ser

considerados el servicio a todos los interruptores termomagnéticos existentes
y los que se conecten durante la vigencia de esta pdliza de mantenimiento.
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La empresa efectuara los trémites de libranza y gestoria necesarios ante la
compahia suministradora de energia eléctrica. La empresa coordinara junto
con el area de mantenimiento y fa Administracién del inmueble, la fecha y

“horario de la libranza.

Todos los conceptos deberan ser cotizados por unidad de obra terminada,
incluyendo mano de obra, material, herramienta, acarreos y todo lo necesario
para su correcto funcionamiento.

Todos los materiales, desperdicios que sean generados por los trabgjos de
mantenimiento deberan de ser desalojados del area por la empresa,
permaneciendo siempre limpia las areas de trabajo.

El sistema en todo momento deberd permanecer en operaciéon de forma
continua, confiable y segura, por lo que es responsabilidad de la empresa
corregir las fallas que se presenten en todos los componentes del sistema.

Cuando el consejo, adjudique trabajos correctivos a otras empresas, -que se
encuentren fuera de los alcances de las pdlizas, pero que sean inherentes a

- la misma; la contratista responsable de la poliza debera proporcionar el apoyo

hecesario en coordinacion con la administracion para su supervision.

Cuando el consejo adquiera refacciones para los equipos con ofras
empresas, la contratista colocara las refacciones sin costo extra para el
consejo

Se debe tener en consideracion para la cotizacién correspondiente, incluir el
costo de refacciones menores cuando sean requeridas (se anexa lista de
refacciones menores). ‘
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LISTA DE REFACCIONES MENORES INCLUIDAS SIN COSTO PARA EL CONSEJO
(SE DEBERAN CONSIDERAR HASTA 4PZS)

LIMPIADORES, GRASAS, ESTOPA,
DIELECTRICOS, CINTAS DE AISLAR,
GASOLINA, BROCHAS, CINTURONES
PARA CABLES, TORNILLERIA,
ELECTROLITOS Y TODO LO
NECESARIO PARA REALIZAR
ADECUADAMENTE LOS SERVICIOS.
FUSIBLES

MANGUERAS

TERMINALES DE BATERIA

FOCOS

BOTONERAS

ZAPATAS PARA CABLE DE CONTROL
ZAPATAS PARA CABLE HASTA 4 THW
CUBIERTA PARA LUCES DE
OBSTRUCCION. (méaximo 2 piezas)

REPOSICION DE INSTRUMENTOS DE
MEDICION COMO HOROMETRO,
TERMOMETRO, MANOMETROS,

© TACOMETROS DE PLANTA DE

EMERGENCIA.

BANDAS

RELEVADORES

TIMER

VALVULAS DE CUADRO :
ZAPATAS PARA CABLE HASTA 4 THW
INTERRUPTORES
TERMOMAGNETICOS HASTA 70
AMPERES

CONTACTORES
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: ~ ALCANCES GENERALES 2025 |
~ POLIZAS DE MANTENIMIENTO ELECTRICAS (ANEXO 1)

. Los conceptos son enunciativos mas no limitativos,

El contratista adjudicado deber presentar durante el primer mes un reporte
detallado por escrito del estado actual que guarda cada uno de los
equipos, al momento de la recepcién de estos, de ser necesario un
mantenimiento correctivo se presentara la cotizacion para su analisis y en
su-caso la autorizacion. '

Todos los conceptos deberdn ser cotizados por unidad de servicio

terminado, incluye: mano de obra, materiales de consumo, herramientas,
- refacciones. incluidas en los alcances particulares o propuesta de Ia

empresa, acarreos, elevaciones, y -todo lo necesario para el correcto
desarrollo y funcionamiento de los equipos e instalaciones.

Cuando se realice un servicio, el area debe estar sefialada y protegida
con sefalamientos de precaucion en todo su proceso.

En la totalidad de los conceptos debera incluirse Ia 'Iimpieza fina y gruesé,_
por lo que las areas deben estar permanentemente limpias durante y

~ después de cada servicio.

El personal de la empresa contratada en todo el proceso deber contar con
equipo de seguridad necesario (guantes, gafas, cascos, botas, etc.) ,
ropa de trabajo personalizada con el logotipo y/lo nombre de la
empresa o contratista y gafete de identificacion personal.

El personal de la empresa que resulte ganadora de los trabajos o renueve
poliza, estard en contacto. directo con la Administracion del inmueble y

~esta .instancia podra autorizar cambios o soluciones al respecto,

respetando las actividades y responsabilidades contratadas especificadas
en el catalogo de conceptos y en el anexo 1 (en curso).
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8. El contratista adjudicado debe presentar un reporte técnico-fotogréfico de
todas las actividades que realiza durante los trabajos de mantenimiento,
como soporte para el pago de servicios, presentando el estado de los
equipos Yy/o instalaciones, antes y después de ejecutar los trabajos
correspondientes y debe ser firmado, indicando: fecha, nombre y sello (en
su ¢aso).

9. La contratista suministrara una bitacora de servicios, en la cual se
anotaran las incidencias, los pendientes, las ocbservaciones, Yy
recomendaciones que permitiran el mejor funcionamiento del equipo,
debiendo estar firmada al final de cada nota por el Administrador y personal
técnico de la empresa o contratista respectivamente.

10.La empresa debe entregar el programa anual calendarizado de las
actividades a realizar en cada uno de los equipos de la poliza, y éste debe
respetarse fielmente para tener control de cada uno de los servicios. .

11. La empresa asignara personal calificado para el manejo y seguimiento
del mantenimiento correctivo las 24 hrs., durante la vigencia de la pdliza,
con una atencién de falla maxima de 2 horas contadas a partir de recibido
el mensaje en las oficinas de la contratista o empresa, en caso de no recibir
" respuesta o no ser atendida la ysolicitud; el Consejo-a través-de la-Direccion— — ————— —
de Mantenimiento podré contratar a ofra empresa de la especialidad,
descontando el gasto generado directamente de la pdliza vigente.

12.Los trabajos se realizaran con equipo y herramienta adecuados, en cada
uno de los diferentes sistemas y/o equipos o areas que conformen la péliza
de mantenimiento.

13.Las actividades de mantenimiento se realizaran previa coordinacion
Empresa-Administracién en horario habil de lunes a vieres para
supervisar los trabajos realizados. :
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14.En mantenimientos correctivos no se deben realizar cargos extras al
Consejo por refacciones menores, materiales de consumo, instalaciones y

puesto a punto de los sistemas (se anexa lista de refacciones menores.
Anexo 2).

15.Durante la ejecucion a los servicios que requieren de un mayor nimero de
personal del que se encuentre estipulado en el contrato de la péliza este
sera proporcionado de manera inmediata y sin cargo adicional para el
Consejo de la Judicatura Federal.

16.Cuando se tenga la necesidad de realizar trabajos fuera del horatio normal
de trabajc por emergencia o por no interferir con las actividades del
personal del Consejo, estos no deberan generar ninglin costo adicional por
concepto de tiempo extra, ya sea que se trate de mantenimiento
preventivo y/o correctivo (previa programacion de las actividades), en caso
de que la empresa contratista determine no poder realizar los trabajos, dara
aviso inmediato de los motivos de su incumplimiento a la Administracion o a
la Direccién de Mantenimiento, teniendo ia facultad de otorgar los trabajos a
otra empresa que estas designen. :

17.El Consejo a través de la Direccion de Mantenimiento, podra solicitar a la
contratista asesoria y soporte técnico, en operacion y compra de equipo
en caso necesario sin que se genere costo extra.

18.En caso de mantenimiento correctivo mayor, con un tiempo superior a las
24 hrs. para su solucidn, se coordinara con el Consejo para una
sustitucion temporal del equipo cumpliendo con las mismas capacidades
y caracteristicas del dafiado, con cargo al Consejo, siempre y cuando la
falla que se presenta, sea debido al uso normal, en caso contrario, es decir
si el desperfecto es por negligencia o descuido de la empresa esta
sustituira el equipo sin generar costo extra.
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19.La garantia de servicio en partes menores y mayores que instale la
contratista debera cubrir el correcto funcionamiento del sistema, la calidad
de los mismos, asi como responder por omisiones, faltantes o vicios ocultos
que pudieran seguir con posterioridad durante el plazo de vigencia que esta
comprenda con cargo Gnico a la empresa.

20.E| contratista debera contar con personal técnico en'la especialidad, asi
como la herramienta e instrumentos de medicién suficiente y necesatia
para atender con prontitud las solicitudes de servicio y los servicios
programados. '

21.Los horarios de trabajo tanto de los servicios preventivos y correctivos
programados, asi como de las emergencias seran programadas Y
autorizados por la Administracién del Inmueble, a excepcion de aquellos en
que la Direccion de Mantenimiento tenga total injerencia sobre el inmueble
y los trabajos.

22.En el catélogo de conceptos se consideraran las actividades a realizar, las
frecuencias pueden ser mensuales, bimestrales, trimestrales, semestrales
o anuales. En la propuesta, el importe debe estar integrado por precio de
cada concepto, el nimero de equipos y de los servicios a realizar.

23.En los servicios de visitas estan incluidos los materiales de consumo
necesarios como son: limpiadores, grasas, estopa, franelas, etc. '

24.El contratista debe proporcionar en el primer reporte del servicio los datos
de placa del equipo y sus caracteristicas, (marca, modelo, No. de serie,
capacidad, velocidad, eic.) para su identificacion y control de manera
individual, dando origen al expediente y al historial del mismo (siempre y
cuando estos hayan sido sustituidos, modernizados, remplazados en su
totalidad o parcialmente o por peticion de la Administracion y/o la Direccion
de Mantenimiento. :



SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
COORDINACION DE ADMINISTRACION REGIONAL
- ADMINISTRACION REGIONAL EN GUANAJUATO

PdDER JUDICIAL DE LA FEDERACION

CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL

- 25.El personal de la empresa registrara todas sus entradas y salidas en las
listas de los inmuebles ubicados en las Administraciones, recepciones o
con el personal de seguridad de los inmuebles, la Direccion de
Mantenimiento o el Personal de ‘Seguridad y Proteccion Civil, en una lista
gue estas generar. '

26.En el entendimiento de que la poliza tiene diferentes periodos de servicio,
se realizaran los trabajos en el dia o los dias suficientes y necesarios para
concluir los trabajos establecidos en los alcances de fas polizas, en caso de
quedar trabajos pendientes se aplicardn las penalizaciones ylo
deductivas correspondientes, conforme a [o estipulado en el contrato
celebrado y al Acuerdo General del Pleno del Consejo de Judicatura
Federal, que establece las disposiciones en materia de actividad
administrativa del propio Consejo. '

27.3i la empresa contratista detecta algin faltante o sobrante en los catalogos
de conceptos debera reportarlos inmediatamente a la Direccion de
Mantenimiento.






