CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
I — COORDINACION DE ADMINISTRACION REGIONAL

S T ADMINISTRACION REGIONAL GUANAJUATO, GTO.

ALCANCES PARTICULARES 2025

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DEL
EDIFICIO SEDE Y CENTRO DE JUSTICIA PENAL FEDERAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION, UBICADO EN
CARRETERA CUATRO CARRILES, GUANAJUATO-SILAO GLORIETA SANTA FE No.5 COL. YERBABUENA, C.P.
36251Y 36250, GUANAJUATO, GTO.

1. Los conceptos son enunciativos mas no limitativos.

2. Laempresa debe brindar el servicio con personal técnico con especialidad, experiencia y capacitacién en
aire acondicionado, en la operacién de equipos chiller, TVR y en el control automatico, as/ como en el
uso y manejo de refrigerantes.

3. El mantenimiento preventivo y correctivo a todo el sistema de control debe ser ejecutado por personal
profesional especialista, comprobable.

4. El personal técnico de la empresa debe contar en sitio con la herramienta e instrumentos de medicién
suficientes y necesarios para atender con prontitud a las solicitudes de los servicios.

5. El personal técnico de la empresa debe contar y utilizar el equipo de proteccién personal de seguridad,
acorde a las actividades a desarrollar, asi mismo su ropa de trabajo debe estar personalizada con el
logotipo de la empresa y gafete de identificacion personal.

6. Los trabajos se deben realizar con el equipo y la herramienta adecuados en cada uno de los diferentes
sistemas y areas que conforman la péliza de mantenimiento.

7. Cuando se requiera el apoyo de mds personal durante la ejecucién de los servicios preventivos o
correctivos menores, éste se debe proporcionar de manera inmediata y sin cargo adicional para el
Consejo de la Judicatura Federal.

8. Cuando se requiera por las caracteristicas del servicio a ejecutar, que algln trabajo se realice en un dia
festivo, se avisara al contratista con anticipacién y este servicio no tendra costo adicional para el Consejo
de la Judicatura Federal.

9. La empresa debe considerar tener dos técnicos dentro del inmueble, asi mismo deber3 contar con
atencion local (inmediata) las 24hrs para cualquier desperfecto.
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10. Si por las necesidades del servicio y para cumplir con el mantenimiento programado de todos los equipos
es hecesario que se quede por mayor tiempo o incrementar el personal, este serd sin cargo alguno para
el Consejo, lo cual se realizard en coordinacion con la Administracion. '

11. El personal de la empresa registrara todas sus entradas y salidas en las listas de ingreso al inmueble,
ubicadas en la recepcién o con el personal de seguridad, de igual forma, lo hara si se lo requiere la
Administracién en la libreta o en los formatos establecidos por esta. '

12. Los horarios de trabajo de los servicios preventivos, como de los correctivos y de las emergencias serdn
programados y autorizados por la Administracién del Inmueble. ‘

13. Bl contratista debe presentar al inicio de la poliza un programa de mantenimiento preventivo -
calendarizado de cada equipo, el cual se compromete a cumplir conforme se avanza en cada uno de los
servicios, con la posibilidad de reprogramacion, la cual sera coordinada con la administraciéh, pero
debiendo realizar las actividades dentro del periodo.

14. La empresa debe presentar durante el primer mes, un reporte detallado por escrito del estado actual
que guarda cada uno de los equipos, de ser necesario un mantenimiento correctivo, se presentard |a
cotizacién del material y solo en los casos de caer en los supuestos de mantenimiento correctivo mayor
citados en los puntos 27 y 29 de los presentes alcances, presupuestard la mano de obra, para su analisis
y autorizacion correspondiente por la Administracién del Inmueble.

15. El contratista debe proporcionar en el reporte inicial los datos de placa de cada uno de los equipos y
sus caracteristicas, para su control de manera individual e inclusién en el expediente correspondiente.

16. Siempre que se realice un servicio, el drea de trabajo debe estar delimitada y protegida con
sefialamientos de proteccion para evitar accidentes. :

17. Al finai de la ejecucién de los servicios de mantenimiento preventivos y correctivos, la empresa debe
presentar de cada uno de estos, un reporte escrito en donde indique las actividades realizadas, los
valores de operacién de los equipos (voltaje, presiones de liquidos y gas, amperaje, temperatura, etc.)
las observaciones y recomendaciones para su mejor funcionamiento, asi como anotar la fecha, nombre
y firma del técnico y del responsable por parte de la administracion para la recepcién del servicio.

18. Las actividades del dia incluyen poner en marcha los equipos de aire acondicionado en todas las dreas;
asi como atender a las peticiones de los usuarios, coordinados por la Administraciéon delinmueble.
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19. En el primer servicio, se debe corroborar que todos los equipos involucrados en la péliza (umas, bombas,

20.

condensadoras, evaporadoras, interruptores, etcétera), cuenten con su identificacién, de no ser asi, se
deben identificar pudiendo utilizar plantilla con pintura de esmalte, mica. Los datos con los que debe
contar son el niimero de equipo, area de servicio y ubicacidn.

En los servicios de visitas estan incluidos los materiales de limpieza como: estopa, franela, grasa, grasa
dieléctrica, thinner, dieléctrico, jabon, cepillos de alambre, producto quimico biodegradable para
limpieza de serpentines, desincrustante, asimismo aspiradora, hidrolavadoray aire a presidn, entre otros
necesarios para las actividades en catalogo.

RELACION DE REFACCIONES MENORES INCLUIDAS EN EL SERVICIO:

SEDE

Filtros desecantes: 8pzs

Filtro de aceite: 4pzs

Analisis de aceite: 2ser

Producto quimico desincrustante: 4 gal

Gas Refrigerante 134, R22 y R410: 6 bollas de cada uno de 13.6kg

Limpiador dieléctrico: el que se requiera en el transcurso de la pdliza

Pintura para delimitar el area de los equipos chiller: el que se requiera en el transcurso de la pdliza
Pintura en bombas y tanques: el que se requiera en el transcurso de la pdliza
Bandas: un cambio anual

Par de baterias AA, AAA para controles de aire acondicionado: hasta 20 controles
Termostatos: 10pzs

Controles universales: 10pzs

Cambio de par de baleros en motores de ventilador de chiller: 10pzs

Cambio de par de baleros en extractores/inyectores existentes (11 equipos): 70pzs
Cambio de bandas de extractores: 22pzs

Embobinado de motores: 30 motores

Bombas Mini Orange: 05pzs

Coplees para bombas: 06pzs

Capacitores de mini split: 30pzs

Contactores: 15pzs

CIPF

Gas refrigerante
Par de baterias AA, AAA para controles de aire acondicionado: hasta 20 controles
Limpiador dieléctrico: el que se requiera en el transcurso de la pdliza 4
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21.

22.

23.

Termostatos: 4pzs

Cambio de par de baleros en extractores/inyectores existentes (11 equipos): 70pzs
Cambio de bandas de extractores: 22pzs '
Embobinado de motores: 10 motores

Capacitores de mini split: 02pzs

Contactores: 04pzs

La garantia del servicio en partes menores y mayores que instale la contratista debera cubrir el correcto
funcionamiento del sistema, asi como responder por omisiones, faltantes o vicios ocultos que pudieran
surgir con posterioridad durante el plazo de vigencia que estd comprenda con cargo Unico a la empresa.

La empresa debe responder en un tiempo maximo de dos horas a partir del momento en que reciba el
reporte de llamada de servicio de emergencia.

En los servicios correctivos, la empresa presentara para su aprobacion la cotizacién incluyendo la mano
de obra en el supuesto de que se trate de un correctivo mayor, acompafiada del dictamen de la falla en
donde sefiale el equipo que presentd la falla e indigue con claridad la naturaleza del problema su solucion
y recomendaciones apropiadas para su mejor funcionamiento y evitar que se repita, asi como sefialar los
materiales a utilizar. :

-~ 24.-Parala ejecucion de los servicios de mantenimiento cofrectivo, la empresa elaborara un dictamen, previa

25.

26.

revisién y andlisis, posterior la administracién del inmueble realizara el procedimiento pertinente para
su ejecucion.

Cuando por necesidades del servicio a realizar se requiera trabajar fuera del horario normal,i siendo por
emergencias o por no interferir con las actividades del personal, se deben de realizar sin costo adicional
y de no poder realizar el servicio se reportard con el responsable de la administracidn del inmueble para

tener conocimiento del problema y atenderlo.

En el caso de gue el mantenimienio preventivo o correctivo mayor requiera un tiempo superior a las 24
hrs. para su solucidn, la empresa se coordinara con la Administracion para analizar la posibilidad de
realizar una sustitucion temporal del equipo dafiade cumpliendo con sus mismas capacidades y
caracteristicas, con cargo para el Consejo de la Judicatura Federal, siempre y cuando la falla que. se
presente se deba al desgaste normal, en caso contrario, es decir, si el desperfecto es por negligencia o
descuido de la empresa, ésta queda obligada a sustituir el equipo sufragando todos los gastos hasta

dejarlo en dptimas condiciones de opetracidn,



CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
_ SECRETARIA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

S — COORDINACION DE ADMINISTRAGION REGIONAL
CONSEID DEAAMDICHIURA FERIRAL ADMINISTRACION REGIONAL GUANAJUATO, GTO.
27. El contratista redlizara las maniobras necesarias en los diferentes equipos para mover, levantar, quitar,

28.

28.

30,

colocary acarrear alguno de los elementos y/o componentes del sistema, previa cotizaciény autorlzauon
por parte del Consejo de la ludicatura Federal como trabajos adicionales por evento.

Trabajos no incluidos para el contratista:

Trahajos de remodelacidn o ampliacidn de las instalaciones.

Suministro de motores eléctricos de cualquier capacidad.

Suministro y reparacion de compresores de cualquier capacidad.

Todos los materiales para trabajos correctivos fuera de la relacion de refacciones menores.

Mano de obra especializada para trabajos correctivos mayores. Todo servicio que represente
~ apertura de un equipo desensamble, maniobras o tiempos de operacién mayores a 3 horas se

consideran.mantenimientos correctivos mayores no incluidos en la propuesta, mismos que se

‘
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Los suministros anteriores estan condicionados, siempre y cuando se compruebe que los dafios no

fueron provocados por causas imputables directamente o por negligencia de |la contratista.

La empresa suministrard una bitdcora de servicio en donde se anotardn las incidencias, observaciones,
recomendaciones, estado de operacidén de equipo, es decir “operacién adecuada”, “operacion
deficiente” y “fuera de operacién” v drea a la gue da servicio; al final de cada nota debe éstar firmada
por el administrador def inmueble y por el propio contratista, teniendo las siguientes caracteristicas:

¢ Las fojas originales y sus copias deben estar siempre foliadas y estar referidas al
- contrato, :
¢ Debe contar al-menos con un original para el Consejo y dos copias, una para el
- contratista y otra para la supervisién.

e Las copias deberdn ser desprendibles no asf las originales.

* El contenido de cada nota deberd precisar, segln las circunstancias de cada caso:
numero, clasificacion, fecha, descripcién del asunto y, en forma adicional: ubicacién,
causa, solucion, prevencion, consecuencia econémica, responsabilidad si la hubiere, y
techa de atencion, asi como la referencia, en su caso, a la nota que se contesta.

Para reallzar los tramites de pago por cada uno de los servlmos realizados, la contratista debera entregar

ala Admlnlstrauon del inmueble durante los primeros tres dias del mes posterlor a los sefvicios los
5|gu|entes reportes mismos que deben contener Io mgwente

*. Reporte técnico.- Deber realizarse en formato membretado de la empresa, indicando nombre de
la 'Contratist_a, Nimero de contrato, nombre de los trabajos, periodo de los trabajos, fecha de
‘ejé_cu_cic’m, éste reporte registrard aspectos técnicos como; mediciones efectuadas en campe y
cantidades de componentes sustituidas a los equipos, deberd ser firmadao por persanal técnico de la
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

empresa, y por la supervision de mantenimiento de la Administracién del inmueble indicando fecha,
nombre y cargo. (ficha por cada equipo)

e Reporte Fotogréfico.- Debera realizarse en formato membretado de la empresa, indicando nombre
de la Contratista, nimero de contrato, nombre de los trabajos, periodo de los trabajos, fecha de
ejecucion, se registraran las actividades relevantes con un minimo de diez fotografias, debera ser
firmado por personal técnico de la empresa, y por la supervision de mantenimiento de la
Administracion del inmueble indicando fecha, nombre y cargo. Agregan plano de ubicacion del
equipo

e Bitacora de servicio.- Anexar copia de las hojas de la bitacora de servicio que se refieren al servicio
otorgado, las cuales deberdn estar firmadas por personal de la empresa y de la Administracion,
indicando en cada una de ellas; nombre y firma de los que en ella intervinieron.

e Factura con los datos fiscales debidamente impresos y con la correcta redacciéon de acuerdo al
servicio realizado debe incluir mes al que corresponde, numero de contrato, objeto del contrato.

e Todos debidamente firmados por los involucrados.

los documentos deberan estar

La Direccién de Mantenimiento y la Administracion del inmueble no se hacen responsables en el caso de
que la empresa incumpla con la entrega de los documentos antes sefialados en los plazos establecidos y
el pago no se efectué en tiempo y forma de lo convenido, asi como en el supuesto de que los recursos
financieros del ejercicio fiscal de que se trate sean cancelados conforme a los procedimientos internos
del Consejo de la Judicatura Federal.

Si un equipo es dafiado por causas imputables a la contratista, como lo pueden ser, no realizar el
mantenimiento con la frecuencia indicada, mal mantenimiento, dar una sobre orden de trabajo a los
chillers o colocar puentes saltdndose los mensajes de alarma que estos presenten, o por dejar valvulas
en una posicion diferente a la de operacion normal, etc. el contratista pagard por la totalidad de los
dafios ocasionados.

En el entendido de que la pdliza tiene diferentes periodos de servicio, se realizaran los trabajos en el dia
o dias suficientes y necesarios para concluir los trabajos establecidos, en caso de quedar trabajos
pendientes se aplicaran las penalizaciones o deductivas correspondientes, conforme a lo estipulado en
el contrato celebrado. En caso de incumplimiento se tiene un periodo de 30 dias posteriores al mes del
incumplimiento para solicitar la deductiva y penalizacion correspondiente.

El responsable de mantenimiento de la Administracion debe realizar las actividades a las que haya lugar
para que se atiendan las observaciones y recomendaciones apropiadas para el mejor funcionamiento del
equipo, coordinando con el contratista las actividades.

El Consejo a través de la Administracion Regional, podrd solicitar a la empresa asesoria y soporte técnico,
en operacién y compra de equipo en caso necesario sin que este genere un costo extra.

El criterio estimado por concepto operativo segun demanda de tiempo de atencion para cumplimiento
de servicios contratados es 40% para equipos periféricos y 60% para equipos de aplicado y control.
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ALCANCES GENERALES 2025

EDIFICIO SEDE Y CENTRO DE JUSTICIA PENAL FEDERAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
(CARRETERA CUATRO CARRILES, GUANAJUATO-SILAC GLORIETA SANTA FE No.5 COL. YERBABUENA, C.P.
36251, GUANAIUATO, GTO.) |

1.  La “Contratista” debe atender a las llamadas de la administracién del inmueblé en caso de gue se

 présente alguna falla en el arranque y/o paro de los equipos, asl como, fallas en el funcionamiento de

- los mismos, lo anterior con el fin de proporcionar atencion rapida, garantizando el servicio a los
titulares y usuarios del edificio.

2. - Los conceptos son enunciativos mas no limitativos

3. Todos los cohceptos incluyen: mano de obra, materiales de consumo, herram1entas refacciones
" incluidas en fos HICHHCGS paI"EICUIal'ES '

4, Enla t'otalidad de los conceptos deberd incluirse la limpieza fina y gruesa, por lo que las dreas deben
estar permanentemente limpias durante y después de cada servicio.

5. El personal de- la empresa estard en contacto directo con la Administracién de! inmueble, y esta
instancia ~podrd. autorizar cambios o soluciones al respecto, respetando las actividades vy
. responsabilidades contratadas especificadas en el catalogo de conceptos y en los anexos 1y 2.

6. El contratista adjudicado debe presentar un reporte técnico-fotografico de las actividades més
relevantes que realiza durante los trabajos de mantenimiento, como soporte para el pago de servicios,
presentando el estado de los equipos y/o instalaciones, antes y después de ejecutar los trabajos
correspondlentes y debe ser firmado.

7. La empresa asighara personal calificado para el manejo y seguimiento del mantenimiento correctivo
las 24 hrs., durante la vigencia de la péliza, con una atencién de falla con tiempo maximo de 2 horas
contadas a partir de recibido el mensaje en las oficinas de la contratista o empresa, en ¢aso de no
recibir respuesta o no ser atendida la solicitud, el Consejo a través de la Direccién de Mantenimiento

- podrd contratar a otra empresa de la especialidad, descontando el gasto generado directamente de la
poliza vigente.

8. Las actividades de mantenimientc se realizaran previa coordinacion Empresa-Administracién, en
horario habil de lunes a viernes para supervisar los trabajos a realizar.

9. En mantenimientos correctivos no se realizan cargos extras al Consejo por refacciones menores,
' instalacién y puesta a punto de los sistemas (se agrega lista de refacciones menores. Anexo 2)
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10.

11.

12.

13

14,

16,

17.

18,

Durante la ejecucién de los servicios que requieran de un mayor numero de personal del que se
encuentre estipulado en el contrato de la podliza, este serd proporcionado de manera inmediata y sin
cargo adicional para el Consejo de la Judicatura Federal. '

Cuando se tenga la necesidad de realizar trabajos fuera del horario normal de trabajo por emergencias,
o por no interferir con las actividades del personal del Consejo, estos no deberan generar costo
adicional por concepto de tiempo exira, ya sea que se trate de mantenimiento preventivo y/o
correctivo (previa programacion de las actividades), en caso de que la empresa contratista determine
no poder realizar los trabajos, dard aviso inmediato de los motivos de su incumplimiento a la
Administracién, teniendo la facultad de otorgar los trabajos a otra empresa que estas designen.

En el catdlogo de conceplos se consideraran las actividades a realizar, las frecuencias pueden ser
mensuales, bimestrales, trimestrales, semestrales o anuales. :

E! contratista debe proporcionar en el primer reporte de servicio los datos de placa del équipo y sus

caracteristicas, (marca, modelo, No. de serie, capacidad, velocidad, etc.) para su identificacién y control

de manera individual, dando origen al expediente y al historial del mismo (siempre y cuando estos:
hayan sido sustituidos, modernizados, remplazados en su totalidad o parcialmente o por peticion-de la

Administracion). '

El personal de la “Contratista” registra todas sus entradas y salidas del inmueble en las listas sefialadas
por la Administracién, ubicadas en la recepcién o con el personal de seguridad.

. En el entendimiento de que la pdliza tiene diferentes periodos de servicio, sed realizaran.los trabajos

en el dia o dias suficientes y necesarios para concluir los trabajos establecidos en los alcances.de las
pélizas, en caso de quedar trabajos pendientes se aplicaran las penalizaciones y/o deductivas
correspondientes, conforme a lo estipulado en el contrato celebrado.

Si la empresa contratista detecta algin faltante o sobrante en los catdlogos de conceptos, deberd
reportarlos inmediatamente a la Administracién Regional. B

Si por asl convenir al Consejo de la Judicatura Federal se requiere realizar un servicio o mantenimiento
en horarios o dfas no laborales, estos se programardn sin cargo extra para el Consejo de la Judicatura
Federal, siempre y cuando dichas actividades no excedan el 10% mensual del horario contratado.

Las deductivas por inasistencias del personal se calcularan tomando como base el costo mensual deta
péliza entre 30.5 dfas, entre el nimero de personas por los dias no laborados. S N



