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CAM MEXICANA D LA INDUST DE LA CONST

PERFIL DE INVERSION: CONSERVADOR PERIFERICO SUR # 4839

NUM. DE CONTRATO: 191170195
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COL PARQUES DEL PEDREGAL
CIUDAD DE MEXICO C.P. 14010
C.R. 14091

Composicion del Portafolio - Resumen Rendimientos Anualizados del Portafolio
JUL 2024 AGO 2024 % Mes ACT Rendimiento Bruto y Neto del mes
Fondos de Inversion 9,463,138.80 9,540,946.08 100.00 % Mes Rendimiento Bruto Rendimiento Neto
Efectivo 0.02 0.02 0.00% AGOSTO 2024 0.82 % 0.82%
TOTAL 9,463,138.82 9,540,946.10 100%
Rendimiento de la Cartera
6%
49%
o -
2% 0.90% 0.76% 0.85% 0.94% 076% 0.81% 0.94% 0.84% 0.89% 0.94%
[ | || [ | [ | ||
-2%
4%
6% ~
Jul Jun May Abr Mar Feb Ene Dic Nov Oct
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2023 2023 2023
Composicion de fa Cartera
Por Producto Prlnclpals Indicadores - - >
i i Referencias de Mercado Rendimiento Ultimo mes Rendimiento YTD
Il nversion NOTAS [ rosicion Deuda Corto Plazo (PIPG CETES 28D) 1.01 7.65
EN RENTA VARIABLE 0.00% ESTRUCTURADAS 0.00% INFORMATIVA 0.00% Deuda Largo Plazo (PIPG FIX 12M) 225 275
Il nversioN INsTRUMENTOS i BONOS EFECTIVO 0.00% Deuda Tasa Real (PIPG REAL) 2.46 -0.25
DE DEUDA 0.00% ESTRUCTURADOS 0.00% Renta Variable Local (IPC) 001 747
[ ronpos ) ; CARTERA . Renta Variable Global (MSCI ACWI) 3.42 13.90
DE INVERSION 100.00% CAUCIONADA 0.00% Renta Variable Emergente
(MSCI EMERGING MAKETS) 2.02 7.96
NO-V-7006-3-004707-0000000000003095 *Instrumentos valorizados en pesos. Consulta Rubros de Estado de Cuenta en  www.citibanamex.com/bancapatrimonial

N

J

Banco Nacional de México S.A.
Isabel la Catdlica # 44 Col. Centro. C.P. 06000
Tel: 55 1226 4583

000132. TANPATONDCOR14.0D.0830.01

BEI 00



DATOS BANQUERO 01/08/2024 30/08/2024 Pagina 2 de

P
Cltl ba na I GX@ ABRIL BUELNA RAMIREZ PERFIL DE INVERSION: CONSERVADOR

CTO D NEGOCIOS IAR 2652 NUM. CONTRATO: 191170195

2262-22-93 RFC: CMI-970416-U95

Depésitos Retiros
0.00 0.00

DEPOSITO RETIROS! RETIROS! NETO COSTO DIFERENCIA
EMISORA/SERIE/ POR POR POR DEPOSITO PROMEDIO| COSTO PROMEDIO
DIA DIA | CONCEPTO TiTULOS PRECIO| PZO. TASA MOVIMIENTOS INTERESES COM. IMPUESTO RETIROS SALDO VS PRECIO
OP LIQ DE VENTA
Dia Op : se refiere al dia del mes en que se concert6 la asignacion del instrumento, para operaciones de Mercado de Capitales (48 hrs) y Fondos de Renta Variable (48 o 72 hrs). Op se refiere a Operacion.
DiaLiqg : se refiere al dia del mes en que se liquida la asignacién del instrumento. Liq se refiere a Liquidacion.

Detalle de Movimientos en Dolares

DEPOSITOS RETIROS RETIROS NETO COSTO| DIFERENCIA

EMISORA/SERIE/ POR POR POR DEPOSITOY PROMEDIO| COSTO PROMEDIO

DIA DIA | CONCEPTO TITULOS PRECIO|PLAZO TASA MOVIMIENTOS| INTERESES| COM. IMPUESTO RETIROS SALDO VENTA VS PRECIO DE

oP LIQ VENTA

01 | SALDO ANTERIOR|EFECTIVO 0 0.00000 0.00 0.00 0.00

Detalle de Movimientos en Euros

DEPOSITOS RETIROS RETIROS NETO COSTO DIFERENCIA

EMISORA/SERIE/ POR POR POR DEPOSITOS PROMEDIO| COSTO PROMEDIO

DIA DIA CONCEPTO TiITULOS PRECIO|PLAZO TASA MOVIMIENTOS| INTERESES COM. IMPUESTO RETIROS SALDO VENTA VS PRECIO DE

OP LIQ VENTA

\ NO-V-7006-3-004708-0000000000003095 /
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citibanamex&s

ESTADO DE CUENTA

"TOTAL DE COMISIONES" (ANTES DE IMPUESTOS) 0.00

A continuacién se presenta el total de las Comisiones, Bonificaciones y Gastos de Intermediacién, por Servicios
y Administrativos (incluye IVA) e ISR

Las comisiones que se muestran en el mismo renglén de las operaciones de compra o venta de productos
financieros en la seccién de DETALLE DE MOVIMIENTOS DEL PERIODO de este estado de cuenta bajo
el rubro de "Comision", hacen referencia a las comisiones cobradas por corretaje y estan sumarizadas

1. Total de Comisiones y Gastos de Intermediacién: O pesos en el nimero 1 Total de Comisiones y Gastos de Intermediacion.

2. Total de Comisiones y Gastos por Servicios: 0 pesos
3. Total de Comisiones y Gastos Administrativos: 0 pesos
R Total Impuesto Sobre la Renta: 0 pesos

4. Total de bonificaciones al mes:

La forma para calcular el monto de las comisiones y gastos lo puede encontrar en la Guia de Servicios
de Inversion en el sitio

https://www.banamex.com/bancapatrimonial/inicio.html

El monto total de las comisiones, gastos e impuestos (IVA e ISR) del mes son 0 pesos, representa

Para mayor informacién con respecto a las comisiones cobradas, favor de comunicarse con su banquero o ejecutivo.
el (0.00)% de su cartera de inversion al cierre del mes.

Portafolio de Inversion

NUMERO NUMERO DIAS COSTO PRECIO PRECIO VALOR VALOR
TiTULOS TITULOS EMISORA FECHA COSTQ PROMEDIO MERCADO MERCADO DIFERENCIA MERCADO MERCADO % INV
MES ANT MES ACT. SERIE/ CPN VENCIM. | TASA PROMEDIO FISCAL MES ANT. MES ACT. MES ANTERIOR| MES ACTUAL
FONDOS DE
INVERSION
DEUDA
3,069,442 3,069,442 BLKGUB1 Mo0-D/0 0000- 2.93890 3.08301 3.10836 0.16946 9,463,138.80 9,540,946.08 100.00%
9,463,138.80 9,540,946.08 100.00%
Saldo en efectivo 0.02 0.00%
Remanente en Operaciones 0.00 0.00%
\ NO-V-7006-3-004709-0000000000003095 /
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ELCOSTBROMEDDEADQUISICIARBTUALIZABOOSTBISCAIQUESEPRESENEAESTESTADDECUENTASDECARACTHRFORMATINEDLA
CONSTANCIA FISCAL ANUAL SE INCLUIRA EL DATO DEFINITIVO

Los tipos de cambio utilizados para la valuacién en pesos del portafolio en moneda extranjera son 19.83 para Délar y 22.10 para Euro.

Datos de Inversiones en Fondos de Inversion

IMPUESTO SOBRE

EMISORA / SERIE INTERES NOMINAL INTERES EXENTO IMPUESTO SOBRE DIVIDENDO LA RENTA ACREDITABLE

LA RENTA RETENIDO EN EFECTIVO POR DIVIDENDOS
Fondos de Inversién de Deuda 1
BLKGUB1 MO-D 81,669.01 - 3,861.39 - -
TOTAL 81,669.01 - 3,861.39 - -

A través de este reporte le informamos los intereses nominales, dividendos e impuestos retenidos durante el mes conforme a lo establecido en los articulos 103 y 104 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta (LISR). Sin embargo,
dicho reporte no incluye la retencién correspondiente a sus instrucciones de compra o venta recibidas durante los dltimos dias del mes que tengan fecha de liquidacion al mes siguiente, por lo que las cifras incluidas en este
reporte son solamente informativas en el entendido de que usted recibira la constancia anual de retencion de impuestos sobre la renta con las cifras definitivas conforme al articulo 59 fraccion Il'y 105 de la LISR.

BLKGUB1 MO0-D Esmenora 0.01%
"En cumplimiento con el articulo 14 de la Ley de Fondos de Inversién, le informamos el porcentaje que
representa su tenencia de acciones de Fondos de Inversion en este Estado de Cuenta, del total de cada una de
ellas.”

*Instrumentos valorizados en pesos.

NO-V-7006-3-004710-0000000000003095
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Perfil de Inversio

Su perfil de inversion actual es CONSERVADOR le pedimos  confirme por escrito a su

Banquero:

i) cuando cuente con elementos que pudieran modificar su perfil de inversién o

i) cuando los elementos para determinar su perfil de inversion  (por ejemplo, objetivos
de inversion o tolerancia  al riesgo) no han sufrido cambios  significativos; en el evento
de no contar con alguna de estas confirmaciones, se le seguird  proporcionando
asesoria conforme a su perfil de inversion actual.

5 de

Conservador El Inversionista /  Persona Moral con una estrategia
(IR2) conservadora busca una  combinacién entre liquidez,

seguridad y rendimiento, esto es invierte en valores

con

rendimientos ligeramente por encima de la tasa libre de

riesgo*  incluyendo pérdidas  anualizadas de un rango
al 20% sobre el capital invertido. Invierte  con una Vvisi
corto plazo y mediano plazo (usualmente entre 1 y 3 afos).

del 5
on de

Estos  inversionistas esperan experimentar no mas que
pequefias minusvalias en su portafolio durante el

transcurso de un periodo de un afio y en general
desean invertir en productos valuados  frecuentemente

solo
y

gue tienen alta liquidez para ser vendidos (en menos de una

semana) a pesar que el inversionista puede en ocasiones
comprar aisladamente inversiones que impliquen mayor
riesgo.

Los rangos son una referencia para dimensionar las pérdidas potenciales para el cliente.

"La diversificacion apropiada y su seguimiento permiten limitar la volatilidad de un portafolio y, en consecuencia, reducir riesgo. Por lo tanto es importante establecer una mezcla de activos que evite la concentracién en alguno
de ellos, buscando un equilibrio entre el riesgo, rendimiento y horizonte de inversion. Diversificar su portafolio considerando el total de sus inversiones es esencial para minimizar los riesgos. En el caso de haber contratado el
Servicio de Asesoria de Inversiones, su Banquero lo ayudara recomendandole productos congruentes con su perfil de inversién considerando también una diversificacién apropiada o en su caso, la adopcion de una Estrategia de

inversiéon o composicion de cartera que corresponda a su perfil."

+Tasa libre de riesgo: ofrece un rendimiento seguro en una unidad monetaria y en un plazo determinado, donde no existe riesgo crediticio; usualmente valores gubernamentales.

NO-V-7006-3-004711-0000000000003095
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EVOLUCIONA TU PORTAFOLIO
HACIA EL FUTURO.

Es tiempo de retomar la diversificacién orientada a un posicionamiento de largo plazo
alineado con tu perfil de inversion.

Los Fondos Estratégicos GOLD+ se plantean los siguientes objetivos:

Globalizacion. Dinamismo. Eficiencia. i
Capitalizar la experiencia BlackRock® toma decisiones Los manejadores de

global de los equipos expertos activas, lo que ha permitido portafolio de BlackRock

de BlackRock® buscando una a los Fondos posicionarse buscan optimizar Ia relacion

mayor diversificacion ante diversas condiciones riesgo-rendimiento.

En Citibanamex Patrimonial y Privada, buscamos aprovechar las oportunidades de mercado
para ofrecerte un portafolio acorde a tus objetivos de in

/"005 distribuidos por

Para mas informacion contacta a tu Banquero hoy mismo. citibanamex., BlackRock.

El Banco Nacional de Méxica

Los Fondos de Inversion son productos administrados por BlackRock México Operadora, S.A. de CV. Sociedad Operadora de Fondos de Inversion (“BlackRock México”), y distribuidos por Banco Nacional de México SA. integrante de Grupo Financiero Banamen y Citibanamex Casa de Bolsa, S.A. de CV., Casa de Bolsa, integrante de
Grupo Financiero Citibanamex (ambos indistintamente “Citibanamex”). £l valor de las acciones de los Fondos de Inversidn conlleva un riesgo de mercado incluyendo una posible minusvalia del capital invertido. Estos productos no estan garantizados por BlackRock México, Citibanamex ni por cualquier otra empresa integrante del
Grupo Financiero Citibanamex, S.A. de C. o Citibank N.A. y sus afiliadas o subsidiarias en Estados Unidos de América o cualquier otro territorio, ni por alguna institucidn gubernamental.

Los Prospectos de informacidn al Piblico Inversionista y Documentos con Informacion Clave para fa inversidn de los Fondos de Inversidn se encuentran a tu disposicidn para su consulta, andlisis y conformidad en las pdginas de la Bolsa Mexicana de Valores, SAB de C¥ wwwbmyv.commx en [ pdgina de internet
www banamex.com/fondos-de-inversion/ asi como en la paqina de BlackRock México www blackrock com/mx ©2023 BlackRock. Todos los derechos reservados. BlackRock* es una marca registrada de BlackRock, Inc. o sus subsidiarias. Todas las demds marcas y derechos de propiedad intelectual son propiedad de sus respectivos
fitulares. Consulta mds informacion en: wwwicitibanamex com/diversifica Pieza ID: GPP-000043-0007

NO-V-7006-3-004712-0000000000003095 /
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Ahorra tiempo y ten el control en tus manos. ES importante mantener sus
datos actualizados.

Algunos de los datos que debe actualizar son su
correo electrénico y RFC.

No pierda la oportunidad de mantenerse informado
acerca de:

* Lainformacién de mercado.

* Rendimientos de Portafolios Estratégicos Gold+.
* Invitaciones a eventos y preventas de conciertos.

¢Sabes todo lo que puedes hacer con tu Banca Electrénica?

con ella puedes hacer las siguientes operaciones.

DARGOS. Si todavia no la tienes activa, llama a tu Banquero para que te agende una cita
en tu Sucursal més cercana. En solo 10 minutos activa todo tu Paquete Digital
solo neces

édito Citib

s lo siguiente:

rédito Citiban,

por robo o extrav

» Identificacién INE/IFE original y vigente.

* Equipo celular propio.
* Recibe alertas de los movimientos de tus cuentas it i

« Consulta tus saldos y movimientos en tiempo real.

A Certificacio Activacién de alertas . - o - y .
Chibanamex Movir. Bancaet". e Ynotiicadongs, Netkey Movil”. y S Tiae Nuevas oportunidades de inversion en productos.
estructurados.
" emarme = - Acérquese a su Banquero vy solicite la actualizacion
el SR de sus datos.

Medios de Atencion al Cliente

Para Reclamaciones y Aclaraciones Medios de atencién al Cliente:

Patrimonial y Privada: 55 2226 3680, para llamadas nacionales y +52 55 2226 3680 para llamadas desde fuera del pais.
Horario de atencion de lunes a viernes de 9:00 AM a 4:00 PM (horario de la Ciudad de México)

BEI: (01-55) 12267687, (01-55) 12267691, (01-55) 12267690 en la Ciudad de México y el resto del pais. Desde USA y Canada 52 55 12267687, 52 55 12267691, 52 55 12267690. Horarig
atencion de lunes a viernes de 9:00 A.M. a 4:00 PM (horario de la Ciudad de México.)

Este documento es una representacion impresa sin validez fiscal

NO-V-7006-3-004713-0000000000003095
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Fondos de Inversion

CALIFICACION DE LAS SOCIEDADES DE INVERSION Buscando el fortalecimiento, proteccion y la confianza en el nivel de seguridad para nuestros
AGOSTO 2024 clientes, le informamos que, a partir del mes de septiembre del 2011, su Banquero tendra la
responsabilidad de identificarlo cuando usted lo contacte por teléfono. El objetivo principal es
FONDO. Definicion confirmar debidamente sus instrucciones de inversién y/o retiros del contrato. Se formularan
Homologada CNBV. algunas preguntas que nos permitiré identificarlo plenamente antes de ejecutar la instruccién en
su contrato de inversion
BLKGUB1 ABAYS2 (mex)
BLKBONG AAATSE (mex)
BLKUDI+ APAST (mex) - :
BLKLIQ+ ABAHST (mex) La clasificacion de nuestros fondos es la siguiente:
BLKDIN AAAFS2 (mex)
GOLD1+ AAAYS2 (mex)
FONDOS DE RENTA
gtm‘é :ﬁigil t;‘::?; FONDOSDE DEUDA CLASIFICACION ARIABLI CLASIFICACION
BLKPZO AMATSA (mex) = -
BLkGLIBS AAISS (mex) BLK1MAS CORTO PLAZO GENERAL BLKCRE B ILEAONEN AECIONES
BLKCOR ARHSA (mex) H
BLKCF AAAPST (mex)
BLKCP1 AAAFST (mex) BLKBONO DISCRECIONAL BLKEMA ESPECIALIZADA EN ACCIONES
BLKREAL AAAYSS (mex) INTERNACIONALES
BLK1IMAS AAAYS2 (mex) ~C - ESPECIALIZADA EN ACCIONES
BLKCOR DISCRECIONAL BLKEURV il el
BLKCP DISCRECIONAL BLKFUSA i pGhE Jctiones
BLKCP1 DISCRECIONAL BLKFIH DISCRECIONAL
BLKDIA CORTO PLAZO GUBERNAMENTAL BLKGLO2 DISCRECIONAL
Definicién Homologada seg(in criterios CNBV: BLKDIN CORTO PLAZO GENERAL BLKGLO3 DISCRECIONAL
CALIF. RIESGO MERCADO ADMINISTRACION Y BLKGUB1 CORTD PLAZO GUBERNAMENTAL BLKGLO4 DISCRECIONAL
_ CALIDAD DE ACTIVOS
1 EXTREMADAMENTE BAJA AAA GOBREGALIENTE BLKGUB3 CORTO PLAZO GUBERNAMENTAL BLKINC DISCRECIONAL
2 BAJA Ax - ALTO
3 BAJA AMODERADA A BUENO BLKLIG* CORTO PLAZD GENERAL BLKINT1 EOPE L RN eI ACTIONES
4 MODERADA BBB ACEPTAELE - - G ~ ESPECIALIZADA EN ACCIONES
5 MODERADA AALTA BB BAD BLHE SRR AT SENERAL BLAMESS NACIONALES
3 A B MBIMO BLKPZO DISCRECIONAL ESPECIALIZADA EN ACCIONES
CREC IALIZADA EN ACCION
7 MUY ALTA BLKMAG INTERNACIONALES
-~ ESPECIALIZADA EN ACCIONES
S < . 5 2 o BLKREAL DISCRECIONAL BLKMED e
Para dar cumplimiento al articulo 136 de las "Disposiciones de caracter general aplicables a los NASIDHALES
Fondos de Inversién y a las Personas que les prestan servicios" la relacion de los activos que BLKUDI+ LARGO PLAZO TASAREAL BLKNUM1 DISGRECIONAL
integran la cartera de valores de los fondos de inversion distribuidos por Banco Nacional de GOLD1+ CORTO PLAZO GENERAL BLKNUM2 g‘;ﬁgfgfz':; P——
México, S.A., integrante de Grupo Financiero Banamex y Citibanamex Casa de Bolsa, S.A. de BLKPAT NACIONALES Sl
C.V., Casa de Bolsa, integrante de Grupo Financiero Citibanamex (conjuntamente, BLKUSEQ Lo L e el
“Citibanamex”), se encuentran disponibles en la siguiente pagina de internet: BLKUSLO ESPECIALIZADA EN VALORES DE
hitps:/www.banamex.com/fondos-de-inversion/. e
GOLD2+ DISCRECIONAL
La inversién en acciones de fondos de inversién constituye una participacion en el capital social Cgtgzj g]zg:zg:g::t
de las mismas, cuyo valor se encuentra sujeto a las fluctuaciones que se presenten en el SoLbs DSTECIONAL
mercado de valores, las cuales pueden significar una minusvalia de capital para el inversionista. BLKMEGA ESPECIALIZADA EN ACCIONES

INTERNACIONALES

Las inversiones en acciones de los fondos de inversion sefialados no garantizan rendimientos
futuros, ni sus sociedades operadoras son responsables de las pérdidas que el inversionista
pueda sufrir como consecuencia de dichas inversiones o asumen el riesgo de las variaciones en
el diferencial del precio a favor de los clientes.

Asimismo, dichas inversiones no constituyen depdsitos bancarios de dinero, ni estan
garantizadas por Citigroup, Inc., ni Citibanamex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Casa de Bolsa,
integrante de Grupo Financiero Citibanamex, ni por su controladora, subsidiarias o afiliadas en
México o en el extranjero, ni por el instituto de Proteccion al Ahorro Bancario ("IPAB") o la
dependencia gubernamental que la sustituya en cualquier momento.

NO-V-7006-3-004714-0000000000003095
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PERIODO DEL 01/08/2024 AL 30/08/2024

El Nivel de Seguridad del fondo se desprende de la evaluacién de factores que incluyen
primordialmente: Calidad y diversificacion de los activos del portafolio, fuerzas y debilidades de
la administracion y capacidad operativa.

La Sensibilidad estéa relacionada a las condiciones cambiantes en los factores de mercado.

La Calificadora de estas Sociedades de Inversion es: Fitch México, S.A. de C.V.

De conformidad con lo establecido en las reglas 16a y 62a Quater de las “Disposiciones de
caracter general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito” (las
“Disposiciones”), se considerara, salvo manifestacion en contrario, que en su calidad de Cliente
autoriza expresamente a Citibanamex para acceder, consultar y proporcionar la informacion y
documentacion a que se refieren las Disposiciones y que Citibanamex mantiene en custodia,
incluida la informacién relacionada con: (i) transacciones de fondos nacionales en moneda
extranjera y (ii) transacciones relacionadas con transferencias de fondos internacionales

Asimismo, el Cliente declara, salvo manifestacion en contrario, que conoce plenamente (i) la
informacién y documentacion en los sistemas a que se refiere la regla 51a de las Disposiciones,
(i) el alcance de la informacion y documentacion que el Banco de México y las instituciones de
crédito proporcionaran a través de plataformas tecnolégicas y (iii) el uso, consulta y revision que
realizara Citibanamex sobre dicha informacion y documentacion

Le recordamos que, en cumplimiento a disposiciones legales emitidas, todas las instrucciones
de compra venta de valores que gire su banquero via telefénica seran grabadas, y por lo tanto
se entiende que el cliente nos autoriza a realizar dichas grabaciones en el supuesto de que
continte utilizando dicho medio de telecomunicacién para instruir sus operaciones.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 257 de las Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito, emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, le informamos que las operaciones de compra o venta de valores celebradas en la
Bolsa Mexicana de Valores, SA. de CV. son ejecutadas a través de Acciones y Valores
Banamex, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Integrante del Grupo Financiero Banamex.

Los productos de inversion conllevan un riesgo de mercado, incluyendo una posible minusvalia
en el capital invertido. Estos productos no estan garantizados por CitiBanamex o por alguna
entidad integrante del Grupo Financiero Banamex o por Citigroup, ni por ninguna entidad
gubernamental, a excepcion de los certificados de depédsito o de algunos productos
estructurados.

**Para las operaciones de Mercado de Capitales de Acciones y Fondos de Renta Variable, en
este Estado de Cuenta se refleja la fecha de asignacion del Instrumento, sin embargo, en el
Sistema del Banco se encuentran registradas tanto la fecha de concertacion de la operacion,
como la fecha de la asignacién del instrumento. En caso necesario, Usted podra solicitar la
fecha de concertacién a su Banquero. Las Acciones liquidan a 48 horas y los Fondos de Renta
Variable pueden liquidar a 48 o 72 horas, mismas que se encuentran sujetas a los tiempos de
entrega de los titulos por parte de las Contrapartes Centrales de Valores.

Estimado Cliente, le comunicamos que |la Contraparte Central de Valores ha decidido adoptar el
cambio en el plazo de liquidacion de los valores nacionales del Mercado de Capitales y para
aquellos listados en el Sistema Internacional de Cotizaciones, que declaran como mercado
principal a los mercados de los Estados Unidos de América y Canada, cambiando de dos dias
habiles (T+2) a un dia habil (T+1). El citado cambio tiene como fecha de entrada en vigor el dia
27 de mayo del presente, esto de forma simultéanea con los mercados norteamericano y
canadiense.

Lo anterior se le hace de su conocimiento toda vez que las transacciones de compra-venta
realizadas a partir de dicha fecha tendrén cambios en la liquidacién.
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Mayor informacién esta disponible en la pagina en Internet de la Contraparte Central de Valores
de México, S.A. de C.V. (https:/www.contraparte-central.com.mxAwb3Avb/CCVA1).
Para sugerencias y aclaraciones por favor comuniquese con su Banquero asignado.

Para cualquier reclamacién o en caso de no lograr comunicarse con su Banquero,
ponemos a su disposicion las siguientes lineas de atencion telefonica:

Clientes de Patrimonial y Privada:
55 2226 - 3680 en la Ciudad de México. Horario de atencién de lunes a viemes de 9:00 AM a
4:00 PM (horario de la Ciudad de México).

Clientes de Banca Empresarial:

55 1226 - 7687, 55 1226 - 7691, 55 1226 - 7690 en la Ciudad de México y el resto del pais
Desde USA y Canadé +52 55 12267687, +52 55 12267691, +52 55 12267690. Horario de
atencion de lunes a viernes de 9:00 AM a 4:00 PM (horario de la Ciudad de México).

Clientes Citi Private Bank:
Teléfonos 55 22268192 o 55 22268191
Horario de atencion de lunes a viernes de 8:00 AM a 5:00 PM (horario de la Ciudad de México).

De acuerdo con los establecido en la Disposicion en Materia de Registros ante la CONDUSEF,
para cualquier consulta relacionada con los productos o servicios financieros ofertados o
contratados, asi como con las operaciones celebradas con Citi Private Bank, referenciarias al
buzén contacto.cpbmexico@citi.com

Si tiene alguna objecién relacionada con los asientos contenidos en el presente documento, le
informamos que cuenta con un plazo de 90 dias, contados a partir de la fecha de corte, para
presentar la reclamacion correspondiente.

Citibanamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones en su Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios ubicada en Av. Insurgentes Sur # 926, Col. Del Valle, Benito Juarez, 03100,
CDMX, y por correo electronico une@citibanamex.com / unebanamex@banamex.com o teléfono
55 1226 4583, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En caso de no obtener una
respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comision Nacional para la Protecciéon y defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) cuya pagina es www.condusef.gob.mx y
teléfono 55 5340 0999.

Datos UNE:

Domicilio: Av. Insurgentes Sur # 926, Col. Del Valle, Benito Juarez, 03100, CDMX
Esquina Insurgentes y Santa Margarita. Estacion del Metrobus Colonia del Valle
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 9:00 — 16:00 hrs / Hora de la CDMX
Teléfono: 55 1226 4583

Correo electrénico: une@citibanamex.com / unebanamex@banamex.com

A través de la pagina de Internet de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (‘Condusef’) cuya direccion es www condusef. gob.mx, podréa
consultar informacién sobre comisiones para fines informativos y de comparacion
exclusivamente, manifestdndole que las mismas no son vinculativas para CitiBanamex.

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS
PARTICULARES

Le informamos que podra consultar nuestro aviso de privacidad en la siguiente pagina:
www citibanamex.com/avisodeprivacidad
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dos de Inversi

En resumen: el Rendimiento Neto presentado se calcula descontado los Gastos y Comisiones
de Intermediacion, Comisiones por Servicios, los Gastos y Comisiones Administrativos y el
Impuesto sobre la Renta Retenido, considerando todas las operaciones en fecha de liquidacion.

Asi mismo se han considerado como flujos de efectivo los siguientes rubros: i) comisiones
cobradas, ii) bonificaciones y/o devoluciones, iii) depésitos, retiros y/o traspasos solicitados por
el cliente.

Los criterios para calcular el rendimiento de su cartera los puede consultar en la Guia de
Servicios de Inversién, publicada en nuestra pagina de Internet:
https:/Avww.banamex.com/bancapatrimonial/inicio.html
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